
DO YOU SPEAK CUSTOMS? 
INTRODUCTION A LA TERMINOLOGIE 
DOUANIERE EN ANGLAIS

Organisation
Durée : 7 heures

Mode d’organisation : Présentiel

Contenu pédagogique

Public visé
Cette formation s'adresse aux personnes de niveau « Débutant » à niveau « Intermédiaire » en langue 
anglaise. Collaborateurs des Services Import, Export, Logistiques, ADV, etc.

Objectifs pédagogiques

À l'issue du module, le participant est capable de :
- identifier le vocabulaire technique adéquat aux sujets fondamentaux de la matière douanière afin de 
mieux appréhender la lecture des textes règlementaires en vigueur ou en préparation ; la gestion des 
documents techniques ; la conduite de réunions de travail ou la rédaction de notes de synthèse,
- identifier les ressources utiles à la communication douanière en anglais.

Description
À travers les grands thèmes de la réglementation douanière, il sera fait une révision des mots-clés,  
expressions et phraséologies lexicalisées en anglais :
 
MOTS-CLÉS LIES À LA RÈGLEMENTATION DOUANIÈRES ET LES DOCUMENTS TECHNIQUES :
 

• L'Import
• L'Export
• Les procédures de dédouanement
• Les Régimes douaniers
• L'Espèce
• L'Origine
• La Valeur

 
APPROFONDISSEMENT DU VOCABULAIRE TECHNIQUE :
 

• Révision de la déclaration en douane en anglais 
• Astuces pour dialoguer avec ses correspondants en anglais
• Sources de recherche sur Internet (liens utiles)
• Lexique bilingues des sigles et acronymes…
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N.B. : La formation se déroulera en anglais. Les participants seront donc amenés à parler l'anglais.

Prérequis
Aucun prérequis.
Préconisations : Avoir suivi les modules d'Initiation aux techniques douanières et/ou d'Approfondissement 
des techniques douanières.
L'ODASCE reste à votre disposition pour toute aide au positionnement pédagogique au 01 55 34 76 80 ou 
contact@odasce.org.

Modalités pédagogiques 

- Exposé alternant théorie et explications pratiques
- Echanges en groupe : Questions/réponses orales
- Activités : Quiz (avec correction orale et écrite) + Cas pratiques (avec correction orale et écrite)

Moyens et supports pédagogiques 
Diaporama électronique projeté  et  support  pédagogique transmis  en  version électronique à  chaque 
participant.

Modalités d’évaluation et de suivi

Pendant  ou  à  l'issue  de  la  formation,  le  participant  devra  remplir, de  manière  nominative,  un 
questionnaire d'évaluation des acquis de connaissances.
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