ODASCE
FORMATIONS

| PROGRAMME

SENSIBILISATION A LA

REGLEMENTATION DOUANIERE

Organisation

Durée : 10 heures

Mode d’organisation : Mixte

Contenu pédagogique

Fo

Public visé

Ce module de formation s'adresse a des débutants en matiere douaniére :

- Collaborateurs des services Achats, ADV, Qualité, Informatique, etc. souhaitant s'initier au vocabulaire
douanier des échanges.

- Collaborateurs nouvellement recrutés au sein de services Douane, Logistique, Supply Chain, Import,
Export, etc. qui pourront par la suite monter en compétence en effectuant des modules complémentaires
en catégories « fondamentaux » et « techniques » du catalogue de formation de I'ODASCE.

Objectifs pédagogiques

Al'issue de la formation les participants sauront capables de :

- mener une premiere réflexion sur les enjeux douaniers dans les échanges internationaux de
marchandises ;

- acquérir une meilleure compréhension des conséquences du passage frontiére ;

- identifier les principaux acteurs dans la chaine des échanges et leur réle interservices dans |'entreprise.

Description

Formule Blended-Learning !

e Formation multimodalités séquencée selon une alternance d'activités d'apprentissage en
synchrone, c'est-a-dire en classe virtuelle

e +|'acces a des modules « e-learning », c'est-a-dire des ressources de formation en ligne a suivre
individuellement en asynchrone et en fonction de votre emploi du temps.

e Soit différentes situations d'apprentissage avec I'accompagnement du formateur !

10 heures de formation mixte pour progresser durablement sur 3 semaines environ :

e 5,5 heures de formation synchrone en groupe pour monter en compétence (planning disponible
sur demande)

e 4h de formation e-learning en toute autonomie pour acquérir des connaissances

¢ 30 minutes d'entretien individuel pour se mettre en situation

e Accompagnement du formateur tout au long de la formation

Séquencage

1. Classe virtuelle : 1 h, a date et heures convenues
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e Présentation du dispositif de formation et d'accompagnement

e Quiz d'entrée et correction = la douane est un sujet transverse dans l'entreprise

e Présentation d'une mise en situation : enquéte terrain sur les affaires douaniéres et la relation
interservices dans l'entreprise

2. E-learning : env. 2 h, selon I'emploi du temps de I'apprenant

e Ressources e-learning en 2 séquences pédagogiques :
e La marchandise et les types de flux [45']

¢ Le mouvement international de la marchandise [45']
e Evaluation (quiz) [env. 25']

3. Classe virtuelle : 3,5 h, a date et heures convenues

e Q/R, feed-back e-learning [30']

e Les Acteurs de la chaine internationale [1h20]

e  Activités en sous-groupes (brainstorming sur le réle des acteurs en entreprise [1h]
e  Synthese activité [40']

4. E-learning : env. 2 h, selon I'emploi du temps de I'apprenant

e Ressources e-learning en 2 séquences pédagogiques :
e  Exporter définitivement de I'UE [45']

e Importer définitivement dans I'UE [45']

e Evaluation (quiz) [env. 25']

5. Classe virtuelle : 1 h, a date et heures convenues

e Q/R, feed-back e-learning [40']
e Conclusion, synthése de groupe [20']

Prérequis
Aucun prérequis.
Préconisations : Avoir des connaissances générales en commerce international.
L'ODASCE reste a votre disposition pour toute aide au positionnement pédagogique au 01 55 34 76 80 ou
contact@odasce.org.

Modalités pédagogiques

- Exposé alternant théorie et explications pratiques
- Echanges en groupe : Questions/réponses
- Activités : Quiz intermédiaires - correction écrite et écrite ; atelier brainstorming en sous-groupes ;

Mise en pratique a travers le remplissage d'une enquéte terrain + Accés a des ressources d'apprentissage
en ligne

i
N

Moyens et supports pédagogiques

- Diaporama électronique et ressources en ligne ;

- Supports et syntheses pédagogiques transmis en version électronique a chaque participant.
2| Modalités d’évaluation et de suivi

A lissue de chaque séquence e-learning, le participant devra remplir, de maniére nominative, un
guestionnaire d'évaluation des acquis de connaissances.
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